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Sefiora:

JULIANA ELVIRA TORO TIRADO.

Propietaria de Predio

Cra 13 A1 A 47 Parque Fundadores Armenia, Quindio.
Tebaida, Quindio. -

Asunto: Respuesta a radicado interno bajo los No. 1992 de 2023 de ventanilla Unica
EPQ.

Cordial Saludo,

En atencién al oficio, la Subgerencia de Servicios Publicos Domiciliarios, se permite
dar respuesta a su solicitud en los siguientes t&rminos:

Con base a la solicitud, la programacién correspondiente para la conexion final del

servicio vital al predio denominado Lote Tierra Linda #2 en la vereda La Argentina,
en el municipio de La Tebaida, Quindio.

De acuerdo a la peticién, se realizé una programacion de manera conjunta con la
senora Ménica administradora del proyecto, para la ejecucién de dicho empalme el
dia martes 26 de Julio del 2023, pero el fontanero de la constructora expresa su
inexperiencia y desconocimiento sobre este tipo de empalmes de tuberia GRP, por
tal motivo la labor fue aplazada para el dia 01 de Agosto de 2023.

Se hace la salvedad que los fontaneros de Empresas Publicas del Quindio estan
prestos para realizar cierres y aperturas de valvulas como también acudir a
cualquier tipo de emergencia, pero los dafios causados en la Red por mala
manipulacion deberdn correr por cuenta de la constructora del proyecto,
especificamente ubicado en el predio Tierra Linda Lote # 2.

Por ultimo es necesario resaltar que Empresas Publicas del Quindio E.P.Q. S.A
E.S.P, es una Empresa de servicios pUblicos domiciliarios de orden Departamental
en cuyo objeto esta la prestacion eficiente de los Servicios Pablicos Domiciliarios de
Acueducto, Alcantarillado y Gas; orientada al mejoramiento de la calidad de vida de
los habitantes del Departamento del Quindio.

Atentamente.

FERNANDO AN
Subgerente de
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